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Aceastd strategie a fost demaratd de un consortiu format din mai multe pdrti interesate,
denumit BeWell, cofinantat de programul Erasmus+ al Uniunii Europene (acord de finantare nr. 101056563).

In cadrul proiectului BeWell, intentiondm sd revolutiondm asistenta medicald prin promovarea
unui ecosistem durabil, echitabil si robust. Angajamentul nostru include furnizarea unei
propuneri detaliate pentru o colaborare sectoriald eficientd.

Scopul strategiei de competente BeWell este de a pleda pentru invatarea pe tot parcursul vietii
si dezvoltarea profesionald continud ca elemente cheie pentru o FPCS informatd si echipata.
Aceasta solicitd investitii in conditii adecvate pentru a asigura perfectionarea si recalificarea
digitald si ecologicd. Strategia Tncurajeaza factorii de decizie politicad sd integreze nevoile
H&CWF 1n elaborarea si punerea in aplicare a politicilor la nivel local, regional, national si
european. Ca urmare, se asteapta ca H&CWF sd fie mai bine pregatiti pentru a oferi ingrijiri de
inaltd calitate si pentru a-si imbunétéati propria bundstare. in cele din urmé, prin intermediul
strategiei, ne propunem sd dotdm o H&CWF angajatd cu competente digitale si ecologice care

pot contribui la rezultate mai bune in materie de sdndtate pentru toatd lumea.

Aceastd strategie (VERSIUNEA COMPLETA AICI) este elaboratd in doud versiuni. Aceasta este
prima versiune, creat& de membrii consortiului BeWell. In iunie 2024, vom lansa o consultare
publicd online pand in decembrie 2025 pentru a dezvolta a doua iteratie a strategiei BeWell
Skills Strategy. Prin urmare, aceastd versiune finald va deveni o strategie de cdtre si pentru
toate pdrtile interesate din ecosistemul de sdndtate si ingrijire. Versiunea finald a Strategiei
BeWell Skills va fi publicatd in iunie 2026 si va defini un set clar de activitéti, puncte de control
si rezultate care sa insoteasca si sa sprijine punerea in aplicare a strategiei.

Aproape 15 milioane de persoane lucreazd in profesii din domeniul sandtdtii in Uniunea
Europeand [2], ceea ce reprezintd peste 7 % din persoanele angajate si 4 % din populatia UE. La
fel cum un sistem de sdndtate rezilient reprezintd fundamentul pentru rezilienta sandtdtii, a
economiei si a societdtii, un H&CWEF rezilient si eficient reprezintd fundamentul unor sisteme de
sanatate si de ingrijire eficiente. Capacitatea si pregdtirea fortei de muncd de a face fatd
provocdrilor actuale si viitoare care apar din cauza megatendintelor, cum ar fi prevalenta tot
mai mare a bolilor netransmisibile, schimbdrile climatice si schimbdrile demografice, sunt vitale.
in acest scop, prezenta strategie evidentiazé necesitatea urgentd de a perfectiona si de a
recalifica forta de munca H&CWF cu competente digitale si ecologice.

Oportunitdtile de calificare ecologicd si digitald pot ajuta profesionistii din domeniul sanatdatii si
al asistentei medicale sa: 1. sd dobdndeascd o mai bund intelegere sistemicd a modului in care
solutiile digitale si ecologice pot sprijini rezultate mai bune Tn domeniul sandatdtii; 2. sd
indeplineascd sarcinile intr-un mod mai eficient din punct de vedere al timpului si s& organizeze
mai bine munca; 3. sd reducd volumul de muncd administrativd si sd imbundtdteascd evidenta;
4. s ia decizii mai bine informate si bazate pe dovezi pentru pacienti; 5. s& ia decizii mai bine
informate si bazate pe dovezi pentru pacienti; 6. sd se ocupe de sdndtate si s& se ocupe mai
bine de sdndtate. s sporeascd calitatea pe tot parcursul prevenirii, promovdrii si continuitdtii

DAR punerea in aplicare a acestei strategii privind competentele poate fi de succes si
durabild numai daca este insotitd de actiuni adecvate pentru a aborda problemele
fundamentale ale sectorului sandtdatii si al asistentei medicale. Acestea includ: cresterea
investitiilor in recrutarea si mentinerea fortei de muncd in domeniul H&CWF; crearea unor trasee
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clare de invatare si de carierd, crearea unor conditii de lucru care s& promoveze un echilibru
sdndtos intre viata profesionald si cea privatd; oferirea unor salarii recompensatoare;
asigurarea unui mediu de lucru sigur pentru a proteja sdndtatea fizicd si mentald si bundstarea
fortei de muncd; imbundtdtirea sistemelor de informare in domeniul sadnatdtii si al asistentei
medicale pentru o mai bund colectare si analizd a datelor.

OBIECTIVE

Aceastd Strategie privind Competentele introduce sase obiective strategice privind modul
de realizare a perfectiondrii si recalificdrii digitale si ecologice a H&CWEF:

¢ 1: sd evalueze neconcordantele de competente ale H&CWF si sd avanseze transferul
de cunostinte.

Cum? Prin:

> identificarea nevoilor de competente ale fortei de munca.

> asigurarea diseminarea informatiilor, a bunelor practici si a cunostintelor.

> colectarea si analizarea dovezi privind modul in care neconcordantele de competente pot

afecta performanta.

e 2: sG consolideze si promoveze niveluri adecvate de alfabetizare digitala si de
competente digitale pentru H&CWF.

Cum? Prin:

> alinierea competentele digitale identificate pentru H&CWF cu aptitudinile si competentele

existente ale acestora.

> recunoscdand aparitia unor noi roluri digitale.

> implicarea H&CWF in dezvoltarea practicilor educationale si de formare, a materialelor de

formare si a formdrii la locul de muncd, care ar trebui sd includd aspecte ale digitalizarii, cum

ar fi e-sdndtatea, m-sdndtateq, securitatea ciberneticd, precum si big data si (AI).

e 3:sd consolideze si promoveze alfabetizarea ecologica si competentele ecologice ale
H&CWF

Cum? Prin:

> alinierea competentelor verzi identificate pentru H&CWF cu abilitdtile si competentele

existente ale acestora.

> recunoasterea aparitiei unor noi roluri ecologice.

> implicarea personalului H&CWF 1n dezvoltarea practicilor educationale si de formare care ar

trebui sd includd aspecte legate de schimbdrile climatice si de durabilitate, cum ar fi logistica

ecologicd, achizitiile publice sau proiectarea cladirilor spitalicesti.

> promovarea unor aborddri incluzive in ceea ce priveste accesul la educatie si formare in ceea

ce priveste tehnologiile si competentele ecologice in domeniul sanatatii.

e 4: sG consolideze promovarea competentelor transversale in cadrul sectorului
sanatatii si al asistentei medicale

Cum? Prin:

> incurajarea rezolvdrii problemelor, a gandirii critice si a comunicdrii, ca competente de bazd

pentru tranzitia digitald si ecologicd.
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> facilitarea colabordrii multidisciplinare si multiprofesionale pentru a facilita o abordare
integratd in cadrul continuumului de prevenire si ingrijire.
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o 5:sd promoveze sanatatii fizice si mentale si a bundstdrii a H&CWF

Cum? Prin:

> valorificdnd beneficiile tehnologiilor digitale si ale progreselor ecologice pentru a aborda
disconfortul si provocdrile legate de sdndtatea fizicd si mentald.

e 6: sd avanseze oportunitatile de formare si de programe de studii care vizeaza
dezvoltarea profesionald continud si invatarea pe tot parcursul vietii

Cum? Prin:

> cercetarea si crearea de metode de predare inovatoare care sd faciliteze si s& imbogdteasca

viata profesionald a H&CWF.

> promovarea DPC si a invatdrii pe tot parcursul vietii ca parte a programului de lucru zilnic al

H&CWEF.

> asigurarea echitdtii in ceea ce priveste accesul la oportunitdtile de invatare si de dezvoltare

profesionald intr-un mod care sd includd aspectele socio-economice, de varstd, culturale si de

gen.

Pentru asimilarea perfectiondrii si recalificarii la nivel local/regional, national si european,
strategia recomandd urmdtoarele actiuni concrete de punere in aplicare.

RECOMANDARI STRATEGICE

La nivel local/regional

Partile interesate la nivel local si/sau regional, cum ar fi administratiile publice/regionale,
furnizorii de servicii de s@ndtate si de ingrijire, agentiile de dezvoltare, furnizorii de educatie
si formare profesionald ar trebui s abordeze actiunile de punere in aplicare in cadrul
domeniilor lor de competentd:

- Sa faca din perfectionarea si recalificarea digitala si ecologicd a personalului H&CWF o
prioritate prin integrarea strategiei privind competentele in planurile lor operationale.

- So mobilizeze ecosistemul local/regional prin desfdsurarea de campanii de sensibilizare si
activitdti de diseminare. Ar trebui sd aibd loc procese de consultare cu reprezentanti din
intregul spectru de asistentd medicald, educatie, formare si ocupare a fortei de muncg, iar
rezultatele ar trebui sa stea la baza planurilor strategice locale/regionale.

- Sa se utilizeze fondurile nationale si europene existente prevazute pentru dezvoltarea
localé/regionalé si s se caute oportunitdti de investitii in cadrul ecosistemului
local/regional.

- Sa adapteze, sa adopte si sd pund in aplicare actiunile recomandate care rdspund
specificitatilor comunitatilor lor. Acestea ar trebui sd indice domeniile care necesit&
atenuare si sd ia mdsurile necesare pentru a informa factorii de decizie si de politicd la nivel
national.

La nivel national
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Statele membre, in special ministerele, agentiile si alte autoritdti nationale desemnate, ar
trebui s& abordeze actiunile de punere in aplicare in cadrul domeniilor lor de competentd
respective:

- Sase asigure cd persoanele responsabile din cadrul autoritdtilor nationale respective se
angajeazd sa adopte strategia privind competentele digitale si ecologice si s& facd din
aceasta o prioritate in agendele lor.

- Sa coordoneze eforturile prin alinierea Strategiei privind competentele digitale si
ecologice cu alte strategii si initiative nationale interconectate si complementare.
Acestea ar trebui sd asigure participarea tuturor pdrtilor interesate pe tot parcursul
procesului de consultare, integrare, ajustare, punere in aplicare si evaluare a strategiei, in
conformitate cu strategiile existente si in completarea acestora.

- Sa acorde prioritate investitiilor in perfectionarea si recalificarea in domeniul digital si
ecologic a fortei de muncd din domeniul HCWF si sd utilizeze fondurile europene si
mecanismele financiare disponibile. Ar trebui sd acorde prioritate fondurilor existente
pentru asimilarea si sustenabilitatea strategiei privind competentele. Acestea ar trebui sa
recomande elementele de politicd necesare si sd pund in aplicare activitdtile propuse
pentru a realiza etapele si rezultatele preconizate, in functie de resursele disponibile si de
constrangerile existente.

- Saintegreze aceasta strategie privind competentele digitale si ecologice in strategiile lor
nationale pentru sdndtate, educatie si ocuparea fortei de muncd si sd incerce sd le alinieze
in functie de resursele si constr@ngerile existente.

La nivel european

Comisia Europeand, in colaborare cu alte institutii si agentii ale UE, ar trebui s abordeze
actiunile de punere in aplicare in cadrul domeniilor lor de expertiz& respective:

- Sd continue sd promoveze agenda privind competentele digitale si ecologice prin
sprijinirea initiativelor, a proiectelor, a retelelor si a colabordrilor la nivel european. Sunt
necesare norme, standarde, politici si reglementdri pentru a asigura punerea in aplicare a
strategiei. Sunt necesare orientdri europene, coordonare si punerea in aplicare a
instrumentelor la nivel european pentru adoptarea si integrarea acesteia in sistemele si
serviciile existente ale statelor membre.

- Sa asigure legdturi cu alte organizatii internationale si coordonarea actiunilor cu alte
proiecte si initiative ale UE, cu parteneri sociali recunoscuti, retele si asociatii.

- Sa faciliteze furnizarea de fonduri pentru punerea in aplicare si sprijinirea proiectelor,
initiativelor, retelelor si asociatiilor la nivelul UE care se concentreazd pe tranzitia digitald si
ecologicd a sectorului s&ndtatii si al asistentei medicale. Acestia ar trebui sd se asigure cd
fondurile disponibile raspund nevoilor specifice ale statelor membre in ceea ce priveste
perfectionarea si recalificarea personalului din sectorul H&CWF.

- Sa sprijine si s completeze eforturile statelor membre de a pune in aplicare strategia
privind competentele digitale si ecologice prin furnizarea de expertizd la nivel
localfregional si national, prin incurajarea colabordrii si a disemindrii in randul statelor
membre si prin monitorizarea nevoilor si tendintelor emergente la nivel mondial.

v _ee

Cadrul Teoriei Schimbadrii este o reflectare a contributiei, a rezultatelor si a viziunii pe care
initiativa BeWell aspird sa le realizeze. Construit printr-un amplu proces de co-creatie cu
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strategiei in crearea unui impuls pentru conditii mai bune de perfectionare si recalificare a
fortei de muncd din domeniul sadndtdtii si al ingrijirii in cadrul unei tranzitii digitale si
ecologice.



Activitati BeWell cu puncte de verificare

Metodologia cercetarii (MS.5) Definitii ale
terminoloaiei/concentelor

Resurse educationale deschise
existente (OER) (MS.6)

Note de informare pentru
factorii de decizie si cei care
pun in aplicare politicile publice
(D2.1)

Ingrijirea inovatoare Si
competentele digitale-
monitorizare (D2.2)

Matrici de calificari multilingve
(nivelurile EQF 3-8) (MS.9,
MS.10, D4.1)

Serviciu de baze de date pentru
evaluarea si urmarirea
aptitudinilor si competentelor
(MS.11, D4.2)

Dezvoltarea de programe de
formare bazate pe dovezi
pentru nevoi urgente si ocupatii
emergente (MS.13, MS.14,
D5.1, D5.2)

CADRUL TEORIEI SCHIMBARII - DIAGRAMA

Pe termen scurt (1-3 ani)

Rezultat S1

Partile interesate relevante
pentru ecosistemul de sanatate

si ingrijire au cunostintele si
intelegerea nevoilor in evolutie

ale HCWF in materie de

competente digitale/verzi/soft,

pentru a lua decizii mai bine

informate.

Cadrul de incluziune
conditionata pentru
strategiile de implementare
la nivel national

Recomandari privind
politicile

Rezultat S2
Partile interesate relevante din
ecosistemul de sanatate si
ingrijire au stabilit masuri de
sprijin pentru o forta de munca

Repertoriu de initiative
existente Tn materie de
competente

Matrici disponibile pe sanatoasa
OER si pentru ESCO/alte
sisteme de clasificare Rezultat S3

Studentii si HCWF recunosc
valoarea nvatarii pe tot
parcursul vietii si a dezvoltarii
profesionale continue n
domeniul digital si ecologic.

Operationalizarea bazei
de date Skillsbank

Rezultat S4
Partile interesate relevante din
ecosistemul de sanatate si
ingrijire inteleg importanta
includerii in programele de
invatamant a formarii
competentelor digitale,
ecologice si a competentelor
transversale.

Acces gratuit de catre

HCWEF la programe de —
formare digitala si

ecologica privind OER

Faza pilot care vizeaza

Pe termen mediu (4-10 ani)

Rezultat M1
Sectoarele din domeniul educatiei,
al sanatatii, social, al ocuparii fortei

decizie identifica
lacunele/domeniile in care
competentele ecologice si digitale
ale HCWF pot fi integrate n cadre,
care sunt suficient de flexibile
pentru a se adapta la
circumstantele emergente

Rezultat M2
Sectoarele din domeniul educatiei,
al sanatatii, social, al ocuparii fortei

decizie pun in aplicare procese
care sa implice HCWF si pacientii
in co-crearea de oportunitati de
calificare.

Rezultat M3
HCWEF au timpul si sprijinul
necesar pentru a se angaja in mod
semnificativ in oportunitati de
invatare pe tot parcursul vietii, de
dezvoltare profesionala continua si
de autoevaluare continua in ceea
ce priveste competentele digitale
si ecologice

Rezultat M4
Sectorul educatiei, al sanatatii, al
asistentei sociale si al ingrijirii,
precum si factorii de decizie
politica sa puna in aplicare politici,

Rezultat L1
Furnizorii de educatie, sustinuti de

institutele de acreditare, ofera oportunitati
— de educatie acreditate, actuale si orientate

spre viitor, precum si trasee de invatare

clare pentru evolutia in cariera la nivel
local, national si regional, recunoscute la

nivel transfrontalier.

Rezultat L2
Furnizorii de educatie integreaza
 competentele digitale si ecologice in toate
programele de sanatate si bunastare

Rezultat L3
Exista structuri pentru un dialog social
eficient cu HCWF, care sa faciliteze
initiativele de educatie si formare
adaptate la nevoile acestora si accesibile
tuturor.

Rezultat L4
Sanatatea si bunastarea lucratorilor din
cadrul HCWF sunt protejate prin conditii
de munca mai bune, medii sigure,
perspective de cariera imbunatatite.

Rezultat L5
HCWEF au un nivel crescut de competente
transversale pentru a facilita colaborarea
interdisciplinara

Elemente de care depinde
proiectul, dar care depasesc
domeniul de aplicare al
acestuia:

= Imbunatétirea capacitatilor
HWEF, a planificarii si a
conditiilor de lucru

= Angajamentul politic
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IMPACT
HCWEF va fi dotat cu
competente digitale si
ecologice pentru a proteja si
promova rezultate mai bune in
materie de sanatate in

societate si va fi implicat activ
in transformarea digitala si
ecologica a sistemelor de
sanatate si de asistenta
medicala

MACRO-CONTEXTUL: peisajul geopolitic in evolutie, costul vietii si criza
energetica, schimbarile climatice si criza de mediu, schimbarile demografice,
redresarea COVID-19, amenintarile emergente la adresa sanatatii, evolutiile
tehnologice rapide, cadrele legislative diferite.

500 de profesionisti in
domeniul HCWF

planuri si cadre favorabile care s&
sprijine bunastarea si dezvoltarea
competentelor (soft, digitale si
ecologice) ale HCWF

Programe de formare pilotate,
evaluarea absorbtiei si a
performantelor utilizatorilor finali

(MS.15, MS.16, D6.1) Orientari de punere in
aplicare pentru furnizorii
de VET si de invatamant

superior

CONTEXTUL SISTEMULUI DE SANATATE: tarile se confrunt, in diferite
grade, cu: sisteme de sanatate fragile, conditii de angajare si de munca
neatractive, inadecvarea competentelor si competente variate pentru a face
fata noilor evolutii digitale (si ecologice), investitii insuficiente, lipsa
guvernantei si a mecanismelor de gestionare a HCWF.

— Rezultat M5
HCWEF au acces sporit la cursuri
de formare Tn domeniul
competentelor transversale

Rezultat M6
Formarea este flexibila in functie de nevoile HCWF
(de exemplu, prin sisteme de microcredite) si este
inclusa integral in fluxul lor de lucru.

. . . Certificarea acordata
Proceduri de certificare pilotate profesionistilor pentru

(D6.2)

competentele dobandite

BARIERE / OBSTACOLE
Diferite prioritati politice/ previziuni/ investitii; organizare diferita a sistemelor de sanatate/ educatie; provocari legate de conditiile de munca, deficitul de forta de

munca si atragerea si pastrarea profesionistilor; acces inegal la oportunitati de calificare; deserturi medicale si riscuri de exod al creierelor.




